
Regulamin
Paczka Podstawowa

1.Promocję Paczka Podstawowa (zwaną dalej Promocją) udostępniamy Państwu od 13 maja 2025r. do odwołania. W 
tym regulaminie określamy jej warunki.

2. Promocja dotyczy pakietu usług Internet z Telewizją  (zwanego dalej Pakietem). Umożliwiamy Państwu skorzystanie 
z Internetu w Opcjach prędkości: : do 200/40 Mb/s, 400/80 Mb/s, 600/120Mb/s.

3. W ramach tej Promocji mogą Państwo zawrzeć umowę na 24 miesiące. 

Opcja prędkości 

 

Z Umową na 24 miesiące 
z umową na

czas 
nieokreślony 

Od 1 do 24 mies. od 25 mies.
po automatycznym 

przedłużeniu umowy 

Pakiet 200/40 19,90 zł 29,90 zł 29,90 zł

Pakiet 400/80 24,00 zł 34,00 zł 34,00 zł

Pakiet 600/120 34,00 zł 54,00 zł 54,00 zł

• opłata za Telewizję wchodząca w skład opłaty abonamentowej wynosi (dla poszczególnych Opcji prędkości): 
Pakiet Mikro HD  59,95 zł – do 200/40 Mb/s, 
Pakiet Mini HD 81,75 zł – do 400/80 Mb/s, 
Pakiet Wielotematyczny 92,65 zł – do 600/120 Mbit's 

4. Promocja skierowana jest do aktualnych Abonentów Operatora lokalnego, którzy w okresie obowiązywania Promocji, 
podpiszą  Umowę  z  Dostawcami  usług  na  warunkach  Regulaminu  promocji  i w  zakresie  świadczenia  Usług 
promocyjnych.

5. Możliwość skorzystania z Promocji uzależniamy od tego, czy:
1) nie zalegają nam Państwo z opłatami,
2) w Państwa lokalizacji istnieją warunki techniczne do świadczenia Usługi,
3) nie wykluczają tego warunki promocji, z której Państwo już korzystają.

6. Promocja obejmuje przyznanie rabatu na usługę dostępu do Internetu. Skorzystanie z promocji oznacza rezygnację 
przez  Abonenta  z  prawa  do  wymiany  aktualnie  użytkowanego  routera  na  inny  model  w  trakcie  trwania  umowy 
promocyjnej. W przypadku awarii urządzenia możliwa jest jego wymiana wyłącznie na ten sam model. Jeżeli dokładnie 
ten sam model nie będzie dostępny, Abonent otrzyma urządzenie o równoważnych parametrach technicznych.

7. Jeśli zdecydują się Państwo na e-fakturę, rachunki będziemy wysyłać na podany przez Państwa adres e-mail. Jeżeli 
nie podacie nam Państwo adresu e-mail, rachunki będziemy udostępniać w panelu klienta.

8. Jeśli rozwiążemy Umowę z Państwa winy lub jeśli Państwo ją rozwiążą przed upływem okresu, na jaki ją zawarliśmy 
(dotyczy umów na 24 miesiące), obciążymy Państwa odszkodowaniem w wysokości nieprzekraczającej sumy opłat 
abonamentowych, które by Państwo zapłacili, gdyby Umowa nie była wypowiedziana.

9. Wszystkie ceny wskazaliśmy w złotych. Zawierają one podatek od towarów i usług (VAT), jeżeli nie wskazaliśmy 
inaczej.

………………………………..                                                      ……………… ……………………………………
Abonent                                                           Przedstawiciel Dostawców/Przedstawiciele Dostawców


